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Your Child. Your Voice.

Prepare una inquietud clara
Presente una inquietud, la información que la respalda y una petición útil a la persona indicada.

01

¿Qué pasó?

02

¿Qué información lo
respalda?

03

¿Qué cambio ayudaría?

Analogía: Prepare una carpeta pequeña para una conversación. Identifique qué pasó, qué lo respalda y qué cambio solicita. No necesita
preparar un caso completo para hacer una pregunta.

Cómo usar esta guía

1. Describa un hecho y su fecha. Señale las fechas aproximadas y lo que no sabe. Puede sentir enojo y aun
así hacer una petición clara.

2. Anote qué información tiene legalmente y dónde la guarda. Conserve los originales en privado.

3. Elija un cambio concreto, identifique quién puede responder y pregunte qué apoyo puede continuar
mientras se aclara la situación.

Imagine la idea
Analogía: Prepare una carpeta pequeña para una conversación. Identifique qué pasó, qué lo respalda y qué
cambio solicita. No necesita preparar un caso completo para hacer una pregunta.

Ejemplo inventado
Ejemplo inventado: Una madre o un padre recibe dos cambios de cita y no sabe por qué. Pregunta quién puede
explicar los cambios y confirmar qué horario se puede cumplir la próxima semana. No supone un motivo ni una
conclusión legal.

Contexto de las fuentes

B1: Professional standards and their limits B3: Access is a bounded right

Los enlaces respaldan el contexto; no son una puntuación validada ni demuestran que completar la ficha mejora los resultados.

DRAGEN tiene límites. Las críticas honestas y específicas nos ayudan a mejorar.

¿Qué podemos mejorar? Comparta sus comentarios.

DRAGEN

https://www.bacb.com/wp-content/ecba
https://www.hhs.gov/hipaa/for-professionals/faq/right-to-access-and-research/index.html
https://dragen.cloud/talk-es


Su ficha para imprimir
Escriba notas generales sin nombres ni detalles de salud. No se envían ni se guardan. Imprima para
conservarlas.

Qué pasó y cuándo

____________________________________________

Información que tengo legalmente y dónde la guardo

____________________________________________

El cambio que solicito

____________________________________________

Apoyo necesario mientras aclaramos esto

____________________________________________

Quién puede responder y mi siguiente pregunta

____________________________________________

Pruébelo

Convierta «Nunca sé qué está pasando» en una petición que se pueda responder.

¿Quién puede confirmar el horario de la próxima semana y cómo se comunicarán los cambios?

Motivo: La pregunta identifica una acción y una persona responsable sin adivinar los motivos de nadie.

Conserve el contexto

Esto prepara una conversación; no determina una reclamación legal ni una fecha límite.

Si existe una preocupación urgente de seguridad o una posible fecha límite legal, busque ayuda profesional calificada sin demora. No
espere a terminar esta hoja.

Educación general. Esta ficha no crea un tratamiento, conclusiones legales ni una calificación de calidad. Ante un peligro urgente, contacte a
los servicios de emergencia locales.
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